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Resumen de la Gestidn Realizada, correspondiente al mes

de NOVIEMBRE de 2015.
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* El requerimiento 1929932015 corresponde a la gestion de la localidad de Suba, pero por ser una queja en contra de la localidad de Barrios Unidos
esta se carga en las cifras de dicha localidad.
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Fuentes:

Sistema Distrital de Quejas y Soluciones - Usuario Administrador
Aplicativo SIACTUA

Sistema de Gestion Documental ORFEO

Reporte SDQS
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Consolidacioén y Estructuracion de informacion:
Adriana Roa Diaz

Revision y Aprobacion:
Dorys Valero Olaya




SECRETARIADISTRITAL DE GOBIERNO - OFICINADE SERVICIO DE ATENCION ALA CIUDADANIA
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ﬂE;"-"Gf:"-‘f B.c, Periodo comprendido entre el 30 de Octubre de 2015 y el 27 de Noviembre de 2015
ecrefaria
Gobierno
TIEMPO TRANSCURRIDO EN DIAS HABILES (SEMAFORO ESTADO DE GESTION
REQUERIMIENTO ]
Q RADICADO ENTRADA FECHA RADICADO ENTRADA DEPENDENCIA ACTUAL USUARIO ACTUAL SEGUIMIENTO) (NO INCLUYE CARTA INFORMATIVA)
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